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Dirección de Limpia 

Recolección 
Municipal 

Brigadas de 
Limpieza 

Descacharrización 
Tiradero La 
Esperanza 

TOTAL 

JULIO 280 45 13 108 446 

AGOSTO 304 30 15 110 459 

Recolección 

23 brigadas en colonias prioritarias 

5,920 

5,730 

JULIO AGOSTO 

SETASA 



Se cuenta con el 100% de Efectividad en el abastecimiento de agua 

Dirección de Limpia 

4,480,000 

4,130,000 

Julio Agosto 

LITROS 

15 

17 

Julio Agosto 

COLONIAS 

589 

VIVIENDAS 

2,611 

HABITANTES 

Censo efectuado en el mes de Agosto 



Dirección de Parques 

153 árboles sembrados con apoyo de los comités vecinales,  

acumulados a la fecha 4,920 

51 

32 

50 

20 

Villas de San José Sta. Mónica 
13vo. Sector 

Pedregal Santa 
Mónica 

Sta. Mónica 10o. 
Sector 

4920 

9000 

 2013-2014 Meta  

Forestación Acumulada 



Dirección de Parques 

148 áreas censadas,  

34.3 hectáreas censadas 

30 

70 

33 

15 
9.5 11.6 11.6 

1.6 

Plazas  Camellones 
Centrales   

Área Verde   Laterales  

CENSO EFECTUADO 

Total de áreas   

Total hectáreas 

54 

57 

JULIO AGOSTO 

Deshierbe 
(hectáreas) 

70 

120 

Julio Agosto 

Áreas verdes 
deshierbadas 

57 hectáreas deshierbe en el mes de agosto 

15 colonias prioritarias atendidas 



Dirección de Alumbrado 

5 colonias atendidas en un promedio de 7.8 días de actividad 

Mantenimiento General 

Colonia Atendida 
Reparación de 

lámparas 
Circuitos 

restablecidos 
Focos Balastros  

Bases para 
fotoceldas 

Foto-
celdas  

Contactor Conectores 
Limpieza de 

Registros 
Mts. De Cable 
de Aluminio 

Pastilla 
térmica 

Días 

Exhacienda El Rosario 
Sector Diamante 

16 1 6 3         39 0   5 

Villas de la Hacienda 52 2             64 0   5 

Paseo del Sabinal 31 1 8 9   1     18 36   4 

Portal de Vaquerías 63 1 18 14   1     26 86   12 

Burócratas de Guadalupe 46   14 6   6           8 



Mantenimiento Público - Bacheo 

5 zonas atendidas con un promedio de 2.6 días de actividad 

COLONIA Metros² Baches 
INICIO DE 

ACTIVIDADES 
TÉRMINO DE 
ACTIVIDADES 

TOTAL DE 
DÍAS 

Villa de San José 287 18 28/07/2014 29/07/2014 1 

Carr. San Roque - Dptvo. San Benito 220 14 01/08/2014 04/08/2014 3 

Residencial Terranova 614 10 01/08/2014 04/08/2014 3 

Eloy Cavazos 524 40 11/08/2014 13/08/2014 2 

Urbivillas del Real 460 23 09/08/2014 13/08/2014 4 



Trabajos preventivos 

Mantenimiento Público 

Acción Realizada Colonia Metros Lineales Avance Tiempo 

Desazolve de arroyo Los Arcos (Zirandaro) 1,600 33% 8 semanas 

Desazolve de Arroyo  La Coahuila 1,500 100% 20 semanas 

Acción Realizada Colonia Metros Cuadrados Avance Tiempo 

Limpieza de Brecha Acueducto San Roque a Los Reguiletes 27,000 100% 3 meses 

Limpieza de Brecha La Pagua El Mirador a Eloy Cavazos 2,257 20% 1 semana 

Acción Realizada Colonia Metros Cuadrados Avance Tiempo 

Limpieza de Área Municipal Villas de San José 40,000 100% 3 semanas 



1,205 llantas utilizadas en Agosto 

INTECO 

Inicio Mes Recolección 
Utilizadas en 

Agosto 
Inventario 

841 877 1205 513 

84 

Figuras 
Realizadas 

3 

Obras 
COLONIA AVANCE 

Santa Mónica 14vo. Sector 100% 

San Miguelito 100% 

Villas de San José (2a Etapa) 80% 



40 contrataciones estimadas para  el siguiente tetramestre (Sept.-Dic. 14) 

Recursos Humanos 

ALTAS BAJAS  
CAMBIO 

SECRETARÍA 
MOVIMIENTO 

SALARIAL 

8 5 2 8 

Movimiento en el mes de Agosto 

265 

300 

Agosto Proyectado 2014 

Personal en nómina 

Área   
No. de 

empleados   
Necesidades de 

personal  

Dirección de Limpia   98 8 

Parques Ornato y Forestación   75 14 

Mantenimiento   59 18 

Alumbrado Público   18 0 

Administración   13 0 

Incapacitados   2 ---  

Total de empleados   265 40 



Inspección 

MULTAS 2014 
Cancelado Pagado Pendiente 

2 22 23 

Colonia: 
Lotes 

censados: 

América Unida 123 

Santa Mónica 70 

Real de San José 55 

Atención C. 52 

Villas de San José 26 

Villas de San Juan  16 

Vistas del Río 10 

Mirador de la 
Montaña 

6 

Total 352 

SINIESTROS 

PAGADOS REPARADOS PENDIENTES 

20 15 11 

LOTES BALDÍOS 

Se está llevando a cabo la gestión para la cobranza de los siniestros 
pendientes. 



57 reportes atendidos en el mes de Agosto con un 40% de efectividad 

Atención ciudadana 

Dirección / Área 
Reportes 
Recibidos 

Reportes 
Atendidos 

Reportes 
Pendientes 

% de Eficiencia 

Parques, Ornato y 
Forestación 

245 231 14           94.29  

Limpia 249 237 12           95.18  

Mantenimiento Público 170 112 58           65.88  

Juridico 34 6 28           17.65  

Totales 698 586 112 84% 

REPORTE ACUMULADO AL MES DE AGOSTO 

Dirección / Área  May  Jun  Jul  Ago  
Reportes 

Atendidos  

Alumbrado Público 90 21 31 16 158 

Parques, Ornato y 
Forestación 

3 2 5 7 16 

Limpia  1    9 31 41 

Mantenimiento 
Público 

1 3  2   3  9 

Bacheo            

Jurídico      5    5 

Totales 94 26 52 57 229 
Dirección / Área 

Reportes 
Recibidos 

Reportes 
Atendidos 

Reportes 
Pendientes 

% de 
Eficiencia 

Alumbrado Público 2880 978 1901              33.96  

Bacheo 386 56 330              14.51  

Totales 3266 1034 2231 32% 

Reportes atendidos en el mes de Agosto 



Próximas 
acciones 

Secretaría de Servicios Públicos 



• COLONIA VILLALUZ 
• Se tiene programado para el 25 de Septiembre la reparación del alumbrado. 

• El deshierbe de terreno baldío a un lado de la entrada principal de la colonia. 
 

• BOSQUES DE SAN PEDRO 
• Emparejamiento de campo de futbol donde se delimitará con llantas para los días últimos de 

septiembre. 

• En la plaza se realizará el mantenimiento de alumbrado y de poda. 
 

• Se dará capacitación a inspectores con la finalidad de recabar mejores ingresos por concepto de 

multas. 
 

• Uso de nuevas estrategias para incrementar el porcentaje de efectividad en reportes ciudadanos. 
 

• El invernadero en su 70% de avance, producirá 10,000 plantas de ornato y 1,000 plántulas de 

árboles de la región (ébanos, mezquite, huizache, comas). 
 

• Mantenimiento de limpieza en las brechas clandestinas. (9) 

• Mantenimiento de limpieza en el tiradero La Esperanza. 

• Mantenimiento de limpieza a los arroyos. 

• Programa de limpieza en el tiradero clandestino Los Valles. 

• Programa de limpieza del arroyo de Colinas de San Juan. 

Septiembre 2014 

Secretaría de Servicios Públicos 


