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Secretaria de Servicios Publicos

Indicadores de Gestion a Marzo 2013



Mision
Brindar Servicios Publicos de Calidad, contribuyendo al Desarrollo Sustentable del Municipio.
Visidn
Perfilarnos como una Secretaria Honesta, Transparente y Solidaria.
Valores

Integridad del Personal. Pasion por el Servicio. Perseverancia. Solidaridad.



RECURSOS HUMANOS -

;?C
2
N

Reporte de movimientos del mes de Marzo

Movimientos de Personal

Altas Bajas Cambios |Total de Movimientos

Mensual
8 13 6 27

*Se esta trabajando en la creacion del reglamento para todo el personal de nuestra Secretaria .



RECURSOS HUMANOS

Estatus de Recursos Humanos Noviembre 2012- Marzo 2013

Secretaria de Servicios Publicos
Personal Activo

404
280
60
Noviembre del Bajas Cambios Altas Incapacitados  Total de
2012 Empleados a

Marzo 2013.

Direccidn de Limpia

Parques Ornato Y forestacién
Mantenimiento

Alumbrado Publico

Administracion

Total de empleados

139

67

34

17

23

280



RECURSOS HUMANOS

Reporte de Movimiento Salarial por Area.
Marzo

MOVIMIENTO SALARIAL

ADMINISTRATIVO  ALUMBRADO MTTO. PUBLICO  POF LIMPIA TOTAL
3 15 35 65 134 252

Actualmente se tienen 7 incapacitados permanentes.




RECURSOS HUMANOS

LISTA DE INCAPACITADOS

Nombre Enfermedad Fechadeinc. Informe

El paciente se encuentraen cama permanentemente,

536 Félix Martinez Rios Isquemia Cerebral 24/11/2012 sin poder moverse, el médico indico incapacidad.

No se tiene fecha exacta, pero por informacién
proporcionadapor el paciente lleva un afio y medio
01/11/2012 |incapacitado por que necesita operacion en el H.
Universitario que por el momento no da atencion
medicaa municipio

Fractura dedo quinto

696 René Colunga Pérez )
metacarpiano

No se tiene fecha exacta, pero por informacion
proporcionada por el paciente lleva 6 afios
01/11/2012 |incapacitadoy esta en esperade operacion en el H.
Universitario que por el momento no da atencién
medica a municipio.

Hernia Lumbar L4, L5y

2786 | Luis Homero Martinez Pérez s1

No se tiene fecha exacta, pero por informacion
. . proporcionada por el paciente lleva 3 afios
0g32 | JOS€ Gergdo Benavides | |iornia Dorso lumbar | 01/11/2012 fincapacitado debido a que necesita atencion médica
arza en el H. Universitario y por el momento no se esta
dado esa atencidon a municipio.

Se encuentraincapacitado por falta de atencién del H.
04/12/2012 |Universitarioy por el momento no se esta dando esta
atencion a municipio.

Radiculopatia

3574 [Juan Manuel Puente Sanchez oo .
espondilolistesis

Lleva cuatro meses incapacitadapor que necesita

3757 |Maria del Refugio Salas Rdz. Bradicardia 29/12/2012 [atencién médicaen H. Universitario que por el
momento no da esa atencién a municipio.

Jesus Carlos Canizales Se encuentra en recuperacion por accidente, por lo

4139 Enriquez Fractura de tibia expuesta| 08/12/2012 [ue se le volvera avalorar.




DIRECCION DE LIMPIA 257

TONELAIJE

Marzo 900.09 980.43 856.44

| 2 836.96 | Marzo

® Semanal W Semana 2 MW Semana 3

Se han recopilado 2,836.96 toneladas al dia 25 de Marzo.



DIRECCION DE LIMPIA  °"A%52

TONELAIJE

Mes Tonelaje
3,528.76
Noviembre 2,855.59 4,000.00 | 2,855.59 2 746.40 — 2,836.96
- ' g 2,19520
Diciembre 2,746.40 2 000.00 '
Enero 3,528.76
Febrero 2,195.20

S ‘ AS) Q
Marzo (Fecha de
corte 25 de Marzo) 2,836.96 * Tonejale




MANTENIMIENTO VEHICULAR

Fecha de Ingreso | Fecha Compromiso| Fecha de Salida

21/03/2013

01/03/2013

19/02/2013

14/02/2013

15/02/2013

19/02/2013

01/02/2013

21/02/2013

26/02/2013

26/02/2013

26/02/2013

28/02/2013

04/03/2013

05/03/2013

11/03/2013

05/03/2013

15/03/2013

13/03/2013

07/03/2013

# Unidad Marca Dependencia Problema Taller
Ford F150 Ornato y Forestacion Falla en d"’fi:::;'sal afinacion Martinez 30/01/2013
Ford Ranger Ornato y Forestacion Frenos, afinacién y clutch. Martinez 31/01/2013
Reparacion de piston
principal, fuga de aceite de
. . . toma de fuerza, tornillos .
3 International Limpia barridos en toma de fuerza, Martinez 14/02/2013
fugas de transmisiony
revision de pala.
Reparacion de inyectores,
8 International Limpia afinacién, y sensores de Martinez 14/02/2013
transmision
1 International Limpia ReParac'ontf:s::_:‘m"esy pala Tijerina 24/02/2013
Ford Super Duty Proteccién Civil ReP?rafm.n de direccién Garza 15/02/2013
hidraulica y frenos
Chevrolet Sector Salud Falla en alternador Martinez 11/02/2013
Reparacion de Cable de
Tsuru Escoltas CIOtc.h,’ sellos d.e motor, Martinez 09/02/2013
reparacion de radiador y falla
de motor.
Ford F250 Escoltas Reparacion de suspension. Martinez 18/02/2013
Ambulancia Proteccién Civil Repara::::_c:i birlos y Martinez 19/02/2013
158 seguridad Publica Reparacién de frenos y Garza 20/02/2013
afinacion
[Afinacion, bomba hidraulica y
Microbus U. Deportiva checar hidrobostery balancin Garza 25/02/2013
de cluth
Ford Lobo Sector Salud Reparacién de marcha. Garza 25/02/2013
F2 Ford Ranger Sector Salud Reparacion de marcha. Garza 25/02/2013
Tsuru Prensa Reparar ltices y marchas. Garza 26/02/2013
Reparacion de retenes de
Chevy Monza arbol de levas, banda de Garza 01/03/2013
tiempo y alineacién.
Tsuru Obras Publicas Reparacwr_‘ de bieletasy Garza 01/03/2013
amortiguadores
Microbus DIF Municipal Reparacién de suspension, Martinez 01/03/2013
frenosy afinacion.
165 Alumbrado Reparacion de suspension. Garza 04/03/2013
Chevy Monza 2001 Falla de transmision. Garza 13/03/2013
Honda CR-V Fuga y falla de motor Garza 13/03/2013
Toyota Corolla Valeros ‘.’?Iantems da'?a.qos v Garza 13/03/2013
afinacién de transmision
9 Proteccién Civil Garza 18/03/2013
Ambulancia Proteccion Civil Reparacién de fanclutchy Martinez 05/03/2013

amortiguadores

13/03/2013




ALUMBRADO PUBLICO ., 4.

ooooooooooooooo

RESUMEN MENSUAL DEL MES DE MARZO

REPORTES ATENDIDOS DEL MES 10
REPORTES PENDIENTES POR ATENDER 230
ARBOTANTES 3
FOCOS 192
FOTOCELDAS 34
LAMPARAS 4
CIRCUITOS 168
CABLE (MTS.) 1,358
BALASTROS 165

INFORMACION RELEVANTE:

- SE BRINDO APOYO Y MANTENIMIENTO EN EL RECREATIVO MAGDALENA Y EL AFORO DEL POZO PROFUNDO
NUEVO, DANDO 4 LITROS POR SEGUNDO DE AGUA.

-SE BRINDO APOYO AL CORRALON MUNICIPAL CON EL CENSO PARA EL LEVANTAMIENTO DEL MATERIAL
REQUERIDO PARA SU INSTALACION.

-SE BRINDO APOYO PARA EL LEVANTAMIENTO DEL CENSO DE ALUMBRADO PUBLICO PARA LA EMPRESA
“OPTIMA ENERGIA”



ALUMBRADO PUBLICO i
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ACUMULADO DE REPORTES NOV 2012-FEB 2013

No. DE REPORTES ATENDIDOS POR ATENDER EFECTIVIDAD

39%

ACUMULADO DE REPORTES NOV 2012-MARZO 2013

No. DE REPORTES ATENDIDOS POR ATENDER EFECTIVIDAD

1,002 37%

Nota: Ya se encuentra en proceso el Plan de Recuperacion de Alumbrado.

REQUERIMIENTOS:

1.-Reparacion de camidén pluma.
2.- Un camién pluma adicional.



ABASTECIMIENTO DE AGUA

PIPAS DE AGUA

Coordinador: Rubén Leal Benavides

REPORTE MENSUAL DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

loni .. Numero de Unidad Total
Colonias visitadas 409 #10 411 414 general
Bosques de San Pedro 430,000 72,000 502,000
Diez de Mayo Ejido
Calderdn 36,000 36,000
Ejido Calderdn Los
Huertos San Antonio 36,000 36,000
Ejido Calderdn San
marteo Lomas del Sol 48,000 48,000
Hacienda San Antonio 252,000 252,000
Lomas del Sol 284,000 130,000 36,000 450,000
Los alles 22 Sector 24,000 24,000
Los Huertos San Antonio 24,000 24,000
Monte kristal Bosques
de San Pedro 40,000 40,000
San Antonio 60,000 60,000
San Antonio Lomas del
Sol 48,000 48,000
San mateo San antonio 36,000 36,000
Lomas del SolLos valles 20,000 20,000
Bosques de San
PedroLomas del Sol 72,000 72,000
Hacienda San Antonio 48,000 48,000
Total general 304,000 588,000 600,000 204,000 1,696,000




PARQUES ORNATO Y FORESTACION,, <.,

NUEVO LEON

CIUDAD DE CONFIANZA




PARQUES ORNATO Y FORESTACION, , R £z

Reporte de cuadrillas Marzo

AmeéricaUnida 1,600 1,600
Ant. Camino a San Simén 1,100 1,100
Av. Eloy Cavazos 3,300 3,300
Camino alas Espinas 12,450 12,450
Centro 800 800
Centro de Juarez 280 280
Cerro de la Silla 2,200 2,200
Charco Azul 300 1,200 4,000 1,400 6,900
Ejido Carricitos 2,900 2,900
El Campanario 9,900 9,900
Eloy Cavazos 1,300 1,300
Escuelaen Valle Real 700 700
Esmeralda Sur 2,100 2,100
Fomerrey 131 600 600
Hacienda Real 2,100 2,100
jardines de la Silla 4,000 4,000
La escondida 900 900
Las Aguilas 9,800 9,800
Las Fuentes 1,000 1,000
Las Lomas 2,200 2,200
Las Margaritas 350 1,950 2,300
Los Valles 1,400 4,000 1,300 1,200 7,900
Monte Bello 1,400 1,400
Paseo del Prado 2,700 2,700
Praderas de San Juan 9,300 9,300
Real de San José 900 900
Santa Ana 650 650
Santa Anay San Mateo 700 700
Terranova 9,450 9,450
Valles del Virrey 900 900
Villas de |la Hacienda 4,100 4,100
Villas de San Juan 600 1,400 2,000
Vistas del Rio 20,100 1,600 1,600
Total general 350 21,650 20,100 14,980 17,150 17,550 18,250 110,030




Taller de Servicios Auxiliares
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INGENIERIA VIAL b

1 DE MARZO 2013

EN LA AVENIDA TEOFILO SALINAS Y EL PUENTE DEL RIO SANTA CATARINA SE
SUPERVISO LA APLICACION DE LA PINTURA TERMOPLASTICA DE DIVISION DE
CARRILES Y ZONAS MUERTAS.

2 DE MARZO 2013

SE DIO APOYO AL PERSONAL DE SERVICIOS PRIMARIOS EN LOS TRABAJOS DE
BARRIDO MANUAL DE LA AVE. ELOY CAVAZOS DE CARRETERA A SAN MATEO HASTA
CARRETERA A SAN ROQUE.

8 DE MARZO 2013

EN ARTURO B. DE LA GARZA'Y NEMESIO GARCIA NARANJO SE DIO APOYO AL
PERSONAL DE BACHEO PARA TAPAR BACHES EN CARRILES PRINCIPALES DE LA
AVENIDA.

16 DE MARZO 2013

EN EL PUENTE NUEVO DE TEOFILO SALINAS Y RIO SANTA CATARINA SE SUPERVISO
A LA COMPANIA SEMEX EN LA INSTALACION DE BOYAS Y PINTURA DE DIVISION DE
CARRILES.



INGENIERIA VIAL i

21 DE MARZO 2013

SE BRINDO APOYO EN DESFILE CONMEMORATIVO DE NUESTRO MUNICIPIO: EN
ARTURO B. DE LA GARZA DESDE AGUSTIN MELGAR HASTA TEOFILO SALINAS SE
CERRO LA CIRCULACION DE PTE. A OTE. Y SE HIZO DE UNA DESVIACION PORJULIO
CISNEROS HASTA EL MONUMENTO.

22 DE MARZO 2013

SE ATENDIO UN OFICIO DE QUEJA POR INFRACCIONES FRENTE A LA CLINICA 20 Y
NO HAY SENALAMIENTOS DE “NO ESTACIONARSE”. SE PROCEDERA A LA
INSTALACION DE SENALIZACION, “NO ESTACIONARSE”, VELOCIDAD DE 30 KM. Y
ZONA ESCOLAR.




Estos son algunos de los trabajos realizados a lo
largo del municipio, se han rehabilitado un gran
nimero de sefalamientos como ALTO, ZONA
ESCOLAR, EXCLUSIVO PARA DISCAPACITADOS, y se
apoyod en pintura de 4 kms. de cordones de
camelldn central de Ave. Eloy Cavazos, ademas se
repararon sistemas de algunos semaforos en la
misma avenida.




ATENCION CIUDADANA

Problematica 1-9 11-16 18- 23 | Totales
Alumbrado Publico /8 99 63 240
Recoleccidon de Basura 29 32 21 82
Limpieza y Desmonte 5 5 0 10
Retiro de Escombro 2 3 0 5
Abasto de Agua (Pipas) 2 2 5 9
Bacheo 0 2 ] 3
Total de Reportes 116 143 90 349




