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Secretaria de Servicios Publicos
Informe de Actividades Abril.



Mision
Brindar Servicios Publicos de Calidad, contribuyendo al Desarrollo Sustentable del Municipio.
Vision
Perfilarnos como una Secretaria Honesta, Transparente y Solidaria.
Valores

Integridad del Personal. Pasion por el Servicio. Perseverancia. Solidaridad.



RECURSOS HUMANOS

Reporte de Movimientos Abril

Movimientos de Personal

Mensual

: . Total de Total de
Altas| Bajas |Cambios . .
Movimientos trabajadores
4 6 0 10 273




RECURSOS HUMANOS

Listado de Empleados por direccién

Serie 1
\ Direccidn de Limpia 119
\ 273
Parques Ornato
\ / q y -

\ / forestacion

M / Mantenimiento 43

w Alumbrado Publico 14
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RECURSOS HUMANOS ~ "“*™

Plan Integral de Desarrollo de Personal.

Salud-.

Se entregaron panuelos tipo paliacate para uso como tapabocas

Botiquin de primeros auxilios en todas las direcciones con informacion que
complementa el uso del mismo.

Se solicitdé el suministro del suero oral.

Programas e incentivos-.

Iniciativa de reconocimiento “El empleado del mes”
Levantamiento para la base de datos personales
Reglamento interno .-en proceso.

Capacitacion-.
Curso de computacién basica (Word, Excel y Power point)
Curso de primeros auxilios(Cruz Roja).



RECURSOS HUMANOS

LISTA DE INCAPACITADOS

Reporte Mensual Abril

Nombre Enfermedad Fechade inc. Informe

El paciente se encuentraen cama permanentemente,

536 Félix Martinez Rios Isquemia Cerebral 24/11/2012 sin poder moverse, el médico indico incapacidad.
No se tiene fecha exacta, pero por informacion
. proporcionadapor el paciente lleva un afio y medio
696 René Colunga Pérez Fractura dedo quinto 01/11/2012 [incapacitado por que necesita operacion en el H.

metacarpiano Universitario que por el momento no da atencion

medicaa municipio

No se tiene fecha exacta, pero por informacion
proporcionada por el paciente lleva 6 afios
01/11/2012 |incapacitadoy esta en espera de operacién en el H.
Universitario que por el momento no da atencién
medica a municipio.

Hernia Lumbar L4, L5y

2786 | Luis Homero Martinez Pérez S,

No se tiene fecha exacta, pero por informacion
. . proporcionadapor el paciente lleva 3 afios
2832 | JOse Gergdo Benavides | |iornia Dorso lumbar | 01/11/2012 fincapacitado debido a que necesita atencion médica
arza en el H. Universitario y por el momento no se esta
dado esa atencidn a municipio.

Se encuentraincapacitado por falta de atencion del H.
04/12/2012 |Universitarioy por el momento no se esta dando esta
atencién a municipio.

Radiculopatia

3574 [Juan Manuel Puente Sanchez oo .
espondilolistesis

Jesus Carlos Canizales - Se encuentra en recuperacion por accidente, por lo
4139 Enriquez Fractura de tibia expuesta| 08/12/2012 que se le volvera a valorar,




LIMPIA

Reporte Mensual Abril

Abril

800.63 919.25 818.87

2,538.75

Abril

B Semana l B Semana 2

[1Semana 3
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LIMPIA

Reporte de tonelaje recolectado

| 47950 | 35260 | 0 | 83,210

2 0
3 65,480 68,920 60,520 194,920
49,610 190,350

4 71,740 69,000

5 91,300 90,490 81,440 263,230
6 58,270 92,070 85,650 235,990
7 77,510 79,280 226,170
8 9,370 5,830 15,200
9 50,090 17,650 67,740
10 11,630 11,560 13,070 e A
215 153,460
227 228,570

228 0
229 65,600 82,430 56,540 204,570
230 74,540 77,740 65,590 217,870
231 201,870

232 0

233 0

234 0
219,340

2,538,750




LIMPIA

Reporte Mensual Abril

Recorrido de la compaiiia SETASA

CIUDAD DE CONFIANZA

Terranova

Vistas del Rio

Monte
verde

Terranova

Vistas del Rio

Monte
verde

Terranova

Vistas del Rio

Monte
verde

Punta Esmeralda

Los Puertos

Punta Esmeralda

Los Puertos

Punta Esmeralda

Los Puertos

Norte y Sur Norte y Sur Norte y Sur
Ex Hacienda el Ex Hacienda el Ex Hacienda el
. Anzures . Anzures . Anzures
Rosario Rosario Rosario
Villa de Villa de Villa de
Arcadia Anzures Arcadia Anzures Arcadia Anzures
Urbi Villa Urbi Villa Urbi Villa

Este recorrido sera fijo, para darle un servicio de calidad ala ciudadania, se

esta trabajando por brindar este servicio 3 veces por semana.




BARRIDO MANUAL i

Reporte Mensual Abril

Bolsas utilizadas Horas trabajadas

834 167 191.30

Este dato se tomo de las 3 semanas que van del mes, aun falta la
42 semana laboral , se tomo del dia 1 de Abril al 18 de Abril

12 semana 22 semana 32 semana 32 semana




LIMPIA

Reporte Mensual Abril

Objetivos del mes de Mayo

ooooooooooooooooo

Av. San Roque

Entre Car. A Reynosa y Av. Eloy Cavazos 2 Km. 04/05/2013

Carr. A San Mateo Entre Av. Julio Cisneros y Prol. Eloy Cavazos 2 Km. 11/05/2013

Canal en el libramiento A orilla de Av. Julio Cisneros 1 Km. 18/05/2013
Brecha de la pagua (Continuacion) 2 Km. 25/05/2013
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MANTENIMIENTO VEHICULAR “=2%52

Reporte Mensual Abril

Total de reparaciones por dependencia
Alumbrado Publico 1
Contaduria 1
Escoltas 1
Limpia 22
Mantenimiento Publico 2
Obras Publicas 1
Pipas 3
Vialidad y Transito 1
Total general 32




Obijetivos del mes

&

14 Bacheo | Volteo Transporte Qe diversos Afinacién de motor 01/05/2013
materiales
o Recol ., .
8 Limpia ec:rect Recoleccion de basura Afinacion de motor 02/05/2013
Reparacion de marcha y
64 Bomberos | Spartan Control de Incendios celenoides, afinacion de motor, | 03/05/2013
bandas de alternador reventadas
o Recol ., .,
233 Limpia ec;arect Recoleccién de basura Reparacion de clutch 08/05/2013
Tsuru Obras |Automov . . Reparacion de clutch
Blanco Publicas il Supervision de Trabajos (Rectificacion) 26/05/2013




&
PARQUES ORNATO Y FORESTACION * =455 =

Reporte Mensual Abril




Félix

Gerardo

Reporte Mensual Abril

Manuel

Pedro

Rafael

Victor

38,400

44,700

30,350

43,900

28,600

24,900

210,850

&



ALUMBRADO PUBLICO

RESUMEN MENSUAL DEL MES DE ABRIL

ABRIL 2013

REPORTES ATENDIDOS DEL MES 491

REPORTES PENDIENTES POR ATENDER 216
ARBOTANTES 0

FOCOS 270

FOTOCELDAS a1
LAMPARAS 5

CIRCUITOS 259

CABLE (MTS.) 2,346
BALASTROS 112

Se concluyd con el retiro de 35 arbotantes obsoletos de la Av. Eloy
Cavazos entre Ex Hacienda el Rosario y carretera a San Roque,; ademas
se retiraron 9 arbotantes en Arturo B. de la Garza y se instalaron 7 con
sus bases en lo que sera el préximo corraldon municipal.



TALLER DE SERVICIOS AUXILIARES * =455 2

Reporte Mensual Abril

Juarez Cambia




&

Reporte Mensual Abril

1. Se continudan trabajos en Monte bello y los Valles (limpieza y retiro de basura)
2. Trabajos de limpieza y pintura en Ave. Eloy Cavazos

Juarez Cambia

Colonia los Valles Tiradero de los Valles




Cambia
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INGENIERIA VIAL Pl

Reporte Mensual Abril

Se asistio a la inauguracion del puente de Tedfilo Salinas y rio Santa
Catarina en visita del gobernador en Cd. Benito Juarez; se retiraron los
sefalamientos de obra que obstruian el paso a los vehiculos y se dejo Ia

circulacién normal.

* EnArturo B. de la Garza y la entrada a Col. Héctor Caballero,

se dio proteccion en el evento del alcalde sobre el arranque de los
trabajos de bacheo en las principales avenidas.
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ADMINISTRATIVA Tl 2

Reporte Mensual Abril

M Oficios recibidos
M Oficios Atendidos

Oficios en proceso

Eficiencia %
80.24

=
©))]

Este control va del 01 de Abril al dia de hoy 23 de Abril



ABASTECIMIENTO DE AGU

Reporte de Abastecimiento de Agua en Colonias.

e T e ot enties

Noviembre 2012 118 1,412,000
Diciembre 2012 206 2,472,000
Enero 2013 183 2,102,000
Febrero 172 1,884,000
Marzo
Abril 340 3,458,000
Acumulado Mensual 654 viajes Total 7,305,200 Lts.

Este numero nos hace ver el serio problema que estamos teniendo con la
sequia, se sigue trabajando para darle ala poblacion de bajos recursos.

Las unidades en trabajo son 2 de municipio y 2 rentadas.




ATENCION CIUDADANA

Reporte Mensual Abril

U A

UEV
oo

Problematica 1-6 8-13 15-20 | Totales

Alumbrado Publico 84 105 93 282
Recoleccidon de Basura 20 45 13 78
Limpieza y Desmonte 2 5 12 19
Retiro de Escombro 0 3 ] 4
Abasto de Agua (Pipas) 2 2 ] 5
Bacheo 6 17 7 30

Total de Reportes 114 177 127 700
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ATENCION CIUDADANA  “"ARf2

Reporte Mensual Abril

800 Eficiencia %
700
700 - 59.71
600 -
500 -
400 - m Total de reportes
M Reportes atendidos
300 -
™ Reportes en proceso
200 -
100 -
O |




MODULO JUAREZ DE ROL *“#%

Reporte Mensual Abril

Problematica 24/03/13 | 31/03/13 | 07/04/13 | 14/04/13 | 21/04/13 | TOTALES
Alumbrado Publico 3 6 6 / 1 23
Limpia 1 0 1 1 0 3
Parques ornato y forestacion 1 1 1 0 2 5
Mantenimiento publico 1 3 4 3 1 12
Abasto de Agua (Pipas) 0 0 0 0 0 0
Total de Reportes 6 10 12 11 4 43




MODULO DE ATENCION JUAREZ DE ROL * -5~

Reporte Mensual Abril

50
45 Eficiencia %
40 -

44.18
35 -
30 -
25 24 M Total de reportes
20 - ™ Reportes atendidos
15 - I Reportes en proceso
10 - —
5 - I
0 - |

Este reporte se tiene hasta el dia 21 de Abril



